RISKAKTIF
KiSISEL VERILERIN iSLENMESI HAKKINDA AYDINLATMA METNI

Riskaktif Danismanlik Egitim Ve Yazilim Sanayi Ticaret Limited Sirketi (“Riskaktif” veya
“Sirket”) olarak kisisel verilerinizin gizliligine ve korunmasimna 6énem vermekte ve bu
sebeple gerekli her tiirlii 5nlemi alarak 6zenle hareket etmekteyiz. Bu dogrultuda, 7 Nisan
2016 tarihli ve 29677 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu’nun (“Kanun) “Veri Sorumlusunun Aydinlatma Yiikiimlilvigii®
baslikli 10. maddesi ile 10 Mart 2018 tarih ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Aydinlatma Yiikiimliiligiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig uyarinca isbu Aydinlatma Metni ile Riskaktif tarafindan islenen kisisel verileriniz
hakkinda sizleri bilgilendirmeyi amaglamaktay1z.

a) Veri Sorumlusunun Kimligi

Riskaktif, Kanun ve ilgili diizenlemeler kapsaminda “Veri Sorumlusu” sifatin1 haiz olup
tarafimiza asagida yer verilen iletisim bilgileri araciligtyla ulasmaniz miimkiindiir.

Adres : Kosuyolu Mah. Ismail Pasa Sok. No: 5 Kadikdy Istanbul
Telefon 0216 327 00 39

E-posta : info@riskactive.com

KEP : riskaktif@hs02.kep.tr

b) islenen Kisisel Veriler
Riskaktif ile iliskiniz kapsaminda, asagidaki kisisel verileriniz islenmektedir;

Kimlik Bilgileri: ad, soyad

Iletisim Bilgileri: e-posta adresi, telefon numarast, adres bilgileri, sosyal medya hesaplari
Islem Bilgileri: ¢agri merkezi kayitlari, deme bilgileri, talep bilgisi

Islem Giivenligi Bilgileri: IP adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis bilgileri, log kayitlart,

kullanict ad1 ve sifre bilgileri

Finans Bilgileri: banka hesab1 bilgileri, fatura borg bilgileri

Pazarlama Bilgileri: talep ge¢misi bilgileri, ¢cerez kayitlar

Gorsel ve lsitsel Kayitlar: CCTV goriintii ve ses kaytlari

Fiziksel Mekan Giivenligi Bilgileri: ziyaret¢i giris ¢ikis bilgileri, kamera kayitlar

Ozliik Bilgileri: 6zgegmis bilgileri, ise alim gériisme degerlendirmeleri
Mesleki Deneyim Bilgileri: diploma meslek bilgileri, meslek i¢i egitim, sertifikalar
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¢) Kisisel Verilerin Islenme Amagclar1 ve Hukuki Sebepleri

Riskaktif ile iliskiniz kapsaminda elde edilen kisisel verileriniz tarafimizca Kanun’un 5.
maddesinde belirtilen hukuki sebepler cercevesinde asagida yer verilen amaglarla
islenmektedir:

1. Egitim iliskileriniz kapsaminda kimlik bilgileriniz, iletisim bilgileriniz, islem
bilgileriniz, islem giivenligi bilgileriniz, finans bilgileriniz ve pazarlama bilgileriniz
Sirket tarafindan “bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili

olmast kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli

2 ¢

olmast”, “veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi”, “ilgili kiginin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri
sorumlusunun mesru menfaati i¢in zorunlu olmast” hukuki sebeplerine dayali olarak
asagidaki amaglarla islenmekte ve mevzuat geregi kayit tarihinden itibaren 2 yil

stireyle saklanmaktadir:

Faaliyetlerin mevzuata uygun ytiriitiilmesi,

Finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi,

Iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi / denetimi,

Hizmet satig sonras1 destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
Hizmet satis siireclerinin yiiriitiilmesi,

Hizmet liretim ve operasyon siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
Miisteri iliskileri yonetimi siireclerinin yiiriitiilmesi,
Sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi,

Uriin / hizmetlerin pazarlama siireglerinin yiiriitiilmesi,
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Egitimler Zoom Video Communications, Inc. (“Zoom”) uygulamalar1 {izerinden
yapilmakta, bu baglamda kisisel verileriniz Zoom tarafindan islenmektedir. Zoom
uygulamalarina kaydolmaniz durumunda, Zoom sizden bagkaca kisisel verilerinizi
talep edebilir. Ancak Zoom ile paylastiginiz kisisel veriler bakimindan Zoom veri
sorumlusudur. Zoom ile paylastiginiz kisisel veriler Zoom tarafindan Sirket ile
paylasilmamaktadir. Bu baglamda Zoom un kisisel verilerin korunmasina ve gizlilige
iliskin politika ve aydinlatma metinlerini incelemenizi 6neriyoruz.

2. Miisteri iliskileriniz kapsaminda kimlik bilgileriniz, iletisim bilgileriniz, islem

bilgileriniz, islem giivenligi bilgileriniz, finans bilgileriniz ve pazarlama bilgileriniz

Sirket tarafindan “bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmast kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli

2 ¢

olmast”, “veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi igin zorunlu
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olmasi”, “ilgili kiginin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri
sorumlusunun mesru menfaati i¢in zorunlu olmast” hukuki sebeplerine dayali olarak



asagidaki amaglarla islenmekte ve mevzuat geregi Sirket ile aranizdaki hukuki
iliskinin sona ermesinden itibaren 2 yil siireyle saklanmaktadir:

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,

Finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi,

Iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

[s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi / denetimi,

Mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
Mal / hizmet satis siireclerinin yiiriitiilmesi,

Mal / hizmet iiretim ve operasyon siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
Misteri iliskileri yonetimi siireglerinin yiiriitiilmesi,
So6zlesme siireglerinin yiiriitiilmesi,
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Uriin / hizmetlerin pazarlama siireclerinin yiiriitiilmesi,

Islem giivenligi bilgileriniz “veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasr” ve “ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaati i¢in zorunlu olmasr” hukuki
sebeplerine dayali internet sitesi faaliyetlerinin giivenliginin saglanmasi amactyla
islenmekte ve 2 yil siireyle saklanmaktadir;

Is Ortag1 veya Tedarikgi iliskileriniz kapsaminda kimlik bilgileriniz, iletisim
bilgileriniz, finans bilgileriniz_Sirket tarafindan “bir sozlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kigisel

verilerin iglenmesinin gerekli olmasi” ve “veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii
yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” hukuki sebeplerine dayali olarak asagidaki
amaclarla islenmekte ve Sirket ile aranizdaki hukuki iliskinin sona ermesinden
itibaren 2 yi1l siireyle saklanmaktadir:

Finans ve muhasebe islerinin yiiriitiillmesi,

[s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi / denetimi,

Mal / hizmet satin alim siire¢lerinin yiiriitiilmesi,

Mal / hizmet satis sonras1 destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
Mal / hizmet iiretim ve operasyon siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
So6zlesme siireclerinin yiiriitiilmesi,
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Kimlik bilgileriniz, ziyaretgi giris ¢ikis kayitlarimz ile goriinti ve telefon ses
kayitlariniz “ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri
sorumlusunun mesru menfaati i¢in zorunlu olmasr” hukuki sebebine dayali olarak
Sirket ofis alanlarinin ve faaliyetlerinin giivenliginin saglanmasi amaciyla islenmekte
ve 2 yil siireyle saklanmaktadir;



6. Kimlik, iletisim, 6zliik ve mesleki deneyim bilgileriniz is bagvurusu siirecinde “bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmast kayduyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi” hukuki
sebebine dayali olarak is bagvurusunun degerlendirilmesi amaciyla islenmekte ve agik
rizanizin bulunmasi halinde Sirket kayitlarinda 2 y1l siireyle saklanmaktadir.

d) Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Egitim iliskileriniz kapsaminda Zoom ile dogruda paylastiginiz kisisel verileriniz disinda,
Sirket tarafindan Zoom’a kisisel verileriniz aktarilmayacaktir.

Kisisel verileriniz, Kanun’un kisisel verilerin aktarilmasina iligkin hiikiimleri uyarinca
yukarida belirtilen hukuki sebepler gergevesinde ve amaglarla, yetkili kamu kurum ve
kuruluslari, mahkemeler ve icra mudirliikleri, bilgi teknolojileri destegi, giivenlik
hizmetleri gibi hizmetler sunan tedarikgiler ve diger is ortaklari, Sirket paysahipleri, grup
sirketlerimiz ve istiraklerimiz ile paylasilabilmektedir.

e) Kisisel Verilerin Toplanma Yoéntemleri

Riskaktif, kisisel verilerinizi Sirket ile iligskinizin kurulmasi esnasinda ve s6z konusu
iliskinin devamu siiresince sizlerden internet, telefon, e-posta araciligiyla ve fiziki, yazil,
sozli ve elektronik kanallardan yukarida yer verilen amaglar kapsaminda islenmek tizere
toplamaktadir.

f) Kisisel Verisi Islenen Ilgili Kisinin Haklar

Kanun’un ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11. maddesi uyarinca bize bagvurarak kisisel
verilerinizin;
- islenip islenmedigini 6grenme,
- islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,
- islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
- yurt i¢inde veya yurt diginda aktarildig: ti¢iincii kisileri bilme,
- eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
- Kanun’da 6ngoriilen sartlar ¢cercevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme,
- aktanildig: Gigiincii kisilere diizeltilme, silme veya yok edilmeye iliskin islemlerin
bildirilmesini isteme,
- miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
- kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.



g) Veri Sorumlusuna Basvuru

Kanun kapsaminda sahip oldugunuz haklara iliskin taleplerinizi “Veri Sorumlusuna
Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig” ¢ercevesinde yazili olarak yukarida yer alan
adresimize kimliginizi ispat etmek suretiyle elden iletebilir veya noter kanaliyla
ulastirabilirsiniz. Ayrica, Kayitli elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza,
mobil imza ya da Sirket’e daha 6nce bildirdiginiz ve sistemde kayitli bulunan elektronik
posta adresini kullanmak suretiyle info@riskactive.com adresine iletebilirsiniz.

Bu kapsamda yapilacak olan bagvurular tarafimizca yapilacak kimlik dogrulamasini
takiben kabul edilecek olup, talepleriniz, Kanun uyarinca talebin niteligine gore en kisa
stirede ve en ge¢ 30 giin i¢inde sonuglandirilacaktir.

a) Degisiklikler

Riskaktif isbu Kisisel Verilerin islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni’ni, siireclerde
herhangi bir degisiklik olmasi halinde her zaman giincelleyebilir. Riskaktif Kisisel
Verilerin Islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni’nin giincellenmis son versiyona
www.riskactive.com web sitesi tizerinden erisilebilirsiniz.



